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PAUTA DE PROCESO EXTERNO DE OPOSICION DE ANTECEDENTES

1. ANTECEDENTES GENERALES.

La siguiente pauta regulara el llamado a proceso para proveer el cargo de Técnico Paramédico
(pre y post-natal):

TECNICO PARAMEDICO
01

‘ Contrata

44 horas

$437.601.-

Policlinico

‘ Subdireccion de Gestion del Cuidado

2. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES.

Difusidn en la pagina web SSVQ vy a través del correo

electronico masivo a todos los funcionarios SSVQ 20 de Diciembre de 2017

Entre el 20 al 29 de Diciembre de

Recepcion de antecedentes 2017

Reunién comisidn para evaluar antecedentes (Andlisis

. Entre 02 al 03 de Enero 2018
Curricular)

Evaluacién Psicolaboral Entre el 04 al 11 de Enero de 2018

Entrevista personal a postulantes por Comisién de

L 12 de enero 2018
Seleccion

Resolucién del proceso 15 de enero 2018

El presente cronograma de proceso es referencial, puede sufrir modificaciones, que se comunicaran a
través de correo electrénico o actualizaciones en la web del Servicio de Salud.



Gobierno
de Chile

MINISTERIO DE SALUD

SERVICIO DE SALUD VINA DEL MAR QUILLOTA
HOSPITAL PENABLANCA

UNIDAD DE PERSONAL

3. OBIJETIVO DEL CARGO

- Mantener el funcionamiento del policlinico tanto en aspectos técnicos como de orden,
organizacion de documentos, asignacién de horas, coordinacidn y registros, con eficiencia,
esmero, paciencia y buen trato.

4. PRINCIPALES RESPONSABILIDADES

Toma de muestras de Laboratorio.

Control de ciclos de pacientes ambulatorios

Preparacion de fichas para diferentes policlinicos

Coordinacion y respuesta a consultas de usuarios

Coordinacion de Interconsultas.

Archivo de Cartolas de Poli PAD y Realizar cartas de Condolencia.
Realizar pedidos a bodega de Farmacia, Escritorio y Aseo
Realizar estadisticas mensuales de Taco y Pad.

Asistir a cirujano en Poli de Pie Diabético.

S@m 0 a0 T W

Lavar material, entregar y recepcionar en Esterilizacion.

Dar Horas para Electrocardiograma.

I. Ingresar al programa de laboratorio las ordenes y etiquetar las muestras.
m. Coordinar con SOME las interconsultas visadas por especialista.

n. Cualquier otra actividad que le indique jefe directo.

~ —

5. REQUISITOS
5.1 Requisitos Legales:

Los postulantes deberan cumplir los requisitos de ingreso a la Administracion Publica, establecidos
en el Art. 122 de la Ley 18.834:

a) Ser ciudadano.

b) Haber cumplido con la ley de reclutamiento y movilizacién, cuando fuere
procedente;

c) Tener salud compatible con el desempefio del cargo.

d) Haber aprobado la educacidn basica y poseer el nivel educacional que por la
naturaleza del empleo exija la ley.

e) No haber cesado en un cargo publico como consecuencia de haber obtenido una
calificacion deficiente, o por medida disciplinaria, salvo que hayan transcurrido
mas de cinco afios desde la fecha de expiracién de funciones, y



Gobierno
de Chile

MINISTERIO DE SALUD

SERVICIO DE SALUD VINA DEL MAR QUILLOTA
HOSPITAL PENABLANCA

UNIDAD DE PERSONAL

f) No estar inhabilitado para el ejercicio de funciones o cargos publicos, ni hallarse
condenado por crimen o simple delito.
5.2 Requisitos especificos

Los requisitos establecidos en el Decreto con Fuerza de Ley. N2 15 del 18 de Julio del 2008 del
Ministerio de Salud:

i) Titulo de Técnico de Nivel Superior otorgado por un Establecimiento de Educacién Superior del
Establecimiento de Educacion Superior del Estado o reconocido por éste; o

ii) Titulo de Técnico de Nivel Medio o equivalente otorgado por el Ministerio de Educacién; o

iii) Licencia de Ensefianza Media o equivalente y certificado de competencias para ejercer como
auxiliar paramédico otorgado por la autoridad sanitaria, previa aprobacién del curso de 1.500
horas minimo, segln programa del Ministerio de Salud

5.3 Aspectos Técnicas para desempefio del Cargo:

e Conocimiento y Manejo de fichas clinicas y cartolas de control.

e Carne de Vacunas de Hepatitis.
e  Experiencia no inferior a seis meses, en el sector publico o privado.

5.4 Aspectos Deseables:

Titulo Profesional de Técnico de Nivel Superior en Enfermeria.
Experiencia de al menos 1 afo en APS y Servicio Publico.
Curso de IAAS y de RCP

e Conocimientos Basicos de Herramientas Informaticas. (Word, Excel, Internet)

5.4.1 Competencias del Funcionario Publico:

- Compromiso con la organizacion

- Probidad

- Orientacion a la eficiencia

- Orientacion al cliente

- Trabajo en equipo

- Comunicacion efectiva

- Confianza en si mismo

- Adaptacidn al cambio

- Manejo de tecnologias de informacion
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5.4.2 Competencias especificas para el ejercicio del cargo:

- Liderazgo

- Orientacion al usuario (adulto mayor)

- Destreza social

- Tolerancia a situaciones criticas, toma de decisiones
- Organizacién y Planificacion

- Pensamiento analitico

6. PROCEDIMIENTO DE POSTULACION.
6.1. Difusion y Publicacion de Bases:

El Hospital de Pefiablanca del Servicio de Salud Vifia del Mar - Quillota realizara la difusion
de la presente Pauta a través la pagina web del Servicio www.ssvg.cl, portal de empleados
publicos y pagina web del hospital www.hopitalpeiablanca.cl a partir del dia 20 de Diciembre de
2017.

6.2. Orden en la entrega de Antecedentes:

Los interesados deberdn presentar sus antecedentes, en el siguiente orden:

a) Ficha de Postulacién (formato disponible en www.ssvg.cl y www.hopitalpefiablanca.cl )

b) Curriculum Vitae (formato disponible en www.ssvqg.cl y www.hopitalpefiablanca.cl)

c) Fotocopia simple de titulo de Técnico Paramédico.

d) Certificado de inscripcién en el Registro Nacional de Prestadores Individuales como
Técnico Paramédico.

e) Carne de Vacunas de Hepatitis vigente.

f) Certificado de aprobacion de Cursos Realizados.

6.3. De la entrega de antecedentes:

Los interesados que rednan los requisitos podran entregar o remitir sus antecedentes en
un sobre cerrado, indicando el cargo al que postula, a la Unidad de Personal del Hospital de
Pefiablanca, ubicada en la calle Sargento Aldea 660, Villa Alemana, de acuerdo a las fechas
estipuladas en el cronograma del proceso, entre 08:30 am y 13:00 horas y de 14:30 a 16:30 horas.

Sélo seran consideradas dentro del proceso de seleccion aquellas postulaciones recibidas
en las fechas establecidas en el cronograma y que cuenten con todos los antecedentes solicitados
en las bases de la postulacién.


http://www.ssvq.cl/
http://www.hopitalpeñablanca.cl/
http://www.ssvq.cl/
http://www.hopitalpeñablanca.cl/
http://www.ssvq.cl/
http://www.hopitalpeñablanca.cl/
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No se recibiran postulaciones, ni tampoco se recepcionaran antecedentes fuera del plazo
establecido para ello. Asimismo, no seran admisibles antecedentes adicionales fuera de plazo, a
menos que la comision asi lo requiera para aclarar los ya presentados. Por lo tanto, los postulantes
gue no adjunten los antecedentes solicitados hasta el dia y fecha que se indica, quedaran fuera del
proceso de seleccion.

Al finalizar el proceso, los antecedentes podran ser devueltos, dentro de las proximas 3
semanas como plazo maximo, a partir de la fecha de cierre del proceso. Para ello, se deberan
solicitar previamente al correo: seleccionhpb@redsalud.gov.cl

7. PROCEDIMIENTO DE SELECCION.
7.1. De la Comision de Seleccion:

Para el desarrollo de este proceso, existirda un Comité de Seleccidn, que estara integrado por las
siguientes personas:

e Subdirector Gestién del Cuidado, cuenta con voz y voto.

e Jefe Directo, cuenta con voz y voto.

e Representante Gremial, AFUTEP, cuenta con voz y voto.

e Representante de Unidad de Personal. quien coordinard el proceso y sus respectivas
etapas.

a.- El Comité de Seleccion podra funcionar siempre que concurran mds del 50% de sus
integrantes. Los acuerdos del comité se adoptardn por simple mayoria y se dejarad constancia
de ellos en un acta. Ante situaciones de empate, éste sera dirimido por el presidente de la
Comision.

b.- La Comision sera presidida por el Subdirector Gestién del Cuidado, asumira esta funcion el

funcionario de mayor jerarquia.

c.- Los miembros de la comisiéon podrdn encomendar a un reemplazante, idealmente su
subrogante formal, ser parte de la comisién en caso de no poder asistir.

d.- Sera facultad de la comisién en caso de que ésta lo estime conveniente, solicitar las
opiniones técnicas que requiera a entidades que tengan competencia en la materia
consultada, las cuales tendran sdélo derecho a voz.

e.- La primera reunién sera para constituirse como comision y para acordar el cronograma de
actividades a desarrollar.


mailto:seleccionhpb@redsalud.gov.cl
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8. REVISION DE ANTECEDENTES DE POSTULACION

Se realizara la revisién de los antecedentes presentados por los postulantes de acuerdo a
lo establecido en el punto 6.2 de las presentes bases de postulacion.

9. DE LA ASIGNACION DE PUNTAJES DE LOS FACTORES Y DE LOS PUNTAJES MINIMOS
EXIGIDOS.

9.1 Metodologia de evaluacién

La evaluacién se llevard a cabo sobre la base de etapas sucesivas, indicdndose en cada
factor cudl es puntaje minimo de aprobacidn que determinard el paso a las etapas superiores. La
evaluacién de los postulantes constara de cuatro etapas que se presentan en la siguiente tabla,
debiendo entenderse que de no cumplir con los criterios exigidos en ella; el puntaje equivale a 0
(cero) puntos.

Posee capacitacion certificada en
materias relacionadas con el cargo de 10
60 y mas horas.

Factor 1:

Formacién/ | posee capacitacion certificada en

Capacitacion | materias relacionadas con el cargo de 5
en entre 40y 59 horas. 25% 10 5
ETAPA 1 tematicas | Posee capacitacion certificada en
EVALUACION asociadas al | Materias relacionadas con el cargo 3
CURRICULAR DE cargo entre 20y 39 horas.

ESTUDIOS, Posee capacitacidon en materias
CAPACITACION relacionadas con el cargo de menos de 1
Y EXPERIENCIA 20 horas.

LABORAL Posee experiencia mayor de 1 afio en
area salud del sector publico o 10
Factor 2: privado.
Experiencia | posee experiencia previa superior a 6
previa en meses y hasta 1 afio en area salud del 7

0,
area salud sector publico o privado. 25% 10 7

del sector Posee experiencia previa entre 3y 6
publico. meses en area salud del sector publico 4
o privado.
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Posee experiencia previa menor a 3
meses en area salud del sector publico 1
o privado.
Sin experiencia previa en area salud 0
del sector publico o privado.
Informe Psicolaboral lo define como 10
Recomendable para el cargo.
ETAPA 2: Factor 4:
ADECUACION Adecuacién | Informe Psicolaboral lo define como
. . 20% 10
PSICOLABORAL | Psicolaboral | Recomendable con Observaciones para 5
AL CARGO al cargo el cargo.
Informe Psicolaboral lo define como 0
No Recomendable para el cargo.
Presenta especiales habilidades y
competencias requeridas para el cargo 10
(Nota entre 6.6 y 7.0).
Presenta varias habilidades y
Factor 5: . .
ETAPA 3: L competencias requeridas para el cargo 7
. Evaluacion
EVALUACION d (Nota entre 6.0y 6.5).
e
DE . | Presenta algunas habilidades vy
competenci .
COMPETENCIAS competencias para el cargo (Nota 5 30% 10 7
as
ESPECIFICAS . entre 5.5y 5.9).
especificas — —
PARA EL CARGO para el Presenta minimas habilidades vy
cargo competencias para el cargo (Nota 3
entre 5.0y 5.4).
No presenta habilidades, ni
competencias requeridas para el cargo 0
(Nota inferior a 5).

La comisiéon podra solicitar referencias laborales de empleadores anteriores para

complementar informacién para el Informe final a presentar al Director.
Para poder ser considerado postulante idéneo al cargo, debe haber aprobado cada una de
las etapas de seleccion, de acuerdo a los puntajes minimos estipulados por cada una.

Las personas preseleccionadas pasaran a la siguiente etapa, informandoles por correo
electrénico, de acuerdo a la informacion entregada en el Curriculo Vitae.

9.2. Descripcion de las Etapas.
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ETAPA 1: EVALUACION CURRICULAR ESTUDIOS DE FORMACION EDUCACIONAL, CAPACITACION
(25%)

Factor 1: Formacion/ Capacitacién en tematicas asociadas al cargo

PUNTAIE
CRITERIO
BRUTO
Posee capacitacion certificada en materias relacionadas con el cargo de 10

60 y mas horas.

Factor 1: Posee capacitacion certificada en materias relacionadas con el cargo

Tematicas de entre 40 y 59 horas. >

asociadas al cargo . o - -
Posee capacitacion certificada en materias relacionadas con el cargo

3
entre 20y 39 horas.
Posee capacitacidén en materias relacionadas con el cargo de menos de 1
20 horas.
El puntaje total minimo de aprobacion de la Etapa 1 es de 5 puntos brutos.
ETAPA 2 (25%)
Factor 2: Experiencia en cargos similares en sector publico de salud.
PUNTAIE
CRITERIO
BRUTO
Posee experiencia mayor de 1 afio en area salud del sector publico o 10
privado.
Experiencia previa
. Posee experiencia previa superior a 6 meses y hasta 1 afio en area
en area salud del . . 7
o salud del sector publico o privado.
sector publico. Posee experiencia previa entre 3 y 6 meses en area salud del sector 4
publico o privado.
Posee experiencia previa menor a 3 meses en area salud del sector 1
publico o privado.
Sin experiencia previa en area salud del sector publico o privado. 0

ETAPA 3: ADECUACION PSICOLABORAL AL CARGO (20%)

Factor 3: Adecuacidn Psicolaboral al cargo
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La etapa de evaluacidon de adecuacién psicolaboral al cargo, consiste en la aplicacidn de
instrumentos psicométricos y entrevista complementaria, el cual pretende detectar las
competencias asociadas al perfil del cargo. Dicha evaluacidn sera realizada por un Psicélogo(a)
Laboral.

Producto de dicha evaluacién, los postulantes seran clasificados en alguna de las
siguientes categorias:

CRITERIO PUNTAJE
BRUTO

Adecuacion Entrevista y test de apreciacion psicolaboral, lo define como 10
Psicolaboral al Recomendable para el cargo.

Cargo Entrevista y test de apreciacion psicolaboral, lo define como <

Recomendable con Observaciones para el cargo.

Entrevista y test de apreciacion psicolaboral, lo define como No 0

Recomendable para el cargo.

El puntaje minimo de aprobacidn de esta etapa serd de 5 puntos brutos.

Estos resultados seran reservados y no podrdn ser divulgados por la comisién de seleccidn,
para proteger la confidencialidad de los resultados del proceso de evaluacion.

Las evaluaciones serdn realizadas por un Psicélogo Laboral, pudiendo el Servicio contratar
servicios externos de consultoria para el desarrollo de esta etapa.

ETAPA 3: EVALUACION DE COMPETENCIAS ESPECIFICAS PARA EL CARGO (30%)
Factor 5: Evaluacidon de competencias especificas para el cargo

Consiste en la aplicacion de una entrevista personal, efectuada por el Comité de Seleccion
a los postulantes que hayan superado las etapas anteriores. Pretende identificar las habilidades,
de acuerdo al perfil de competencias del cargo.

Cada uno de los integrantes del Comité de Seleccidon que participe en las entrevistas,
calificara a cada entrevistado con un puntaje entre 1y 7 puntos. Se promediara la sumatoria de las
notas obtenidas por cada postulante, dividiéndose por el nimero de evaluadores presentes,
aplicdndose luego la siguiente tabla:
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PUNTAIJE
CRITERIO PUNTAIJE
BRUTO
Presenta especiales habilidades y competencias requeridas 10
para el cargo. (Nota entre 6.6 y 7.0)
Evaluacion de Presenta varias habilidades y competencias requeridas para el ;
competencias cargo. (Nota entre 6.0y 6.5)
especificas para el Presenta algunas habilidades y competencias para el cargo. <
cargo (Nota entre 5.5y 5.9)
Presenta minimas habilidades y competencias para el cargo. 3
(Nota entre 5.0y 5.4)
No presenta habilidades, ni competencias requeridas para el 0
cargo. (Nota inferior a 5)

El Puntaje minimo de aprobacidn en esta etapa serd de 7 puntos brutos.

10. DE LA PONDERACION DE LOS ANTECEDENTES

El disefio de la pauta de proceso sera presentado junto al Acta de la primera reunidn de la
comision, considerandose éste como el acuerdo tomado por la misma para este proceso
especifico.

11. DE LA NOTIFICACION DE LOS RESULTADOS.

Finalizado el proceso de seleccion y al término de la evaluacién, el Comité de seleccion
informara los resultados a los postulantes, enviando un correo electrénico, segin la informacion
sefialada en sus antecedentes curriculares.

12. ETAPA FINAL.

Finalizado el trabajo del comité de seleccion, éste procedera a enviar al Director del
Hospital los resultados del proceso para su analisis y decision de provision del cargo.

El Director del Hospital, podra decidir por algunos de los postulantes presentados por el

Comité de seleccion, o bien podrd declarar desierto el proceso de acuerdo a su superior
resolucion.

10




Gobierno
de Chile

MINISTERIO DE SALUD

SERVICIO DE SALUD VINA DEL MAR QUILLOTA
HOSPITAL PENABLANCA

UNIDAD DE PERSONAL

El Postulante seleccionado por el Director del Establecimiento serd notificado por correo
con carta adjunta, la cual debera ser remitida a seleccionhpb@redsalud.gov.cl, con su debida
confirmacién a la aceptacién de cargo.

11
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