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Con grandes esperanzas los usuarios y
usuarias de Puchuncaví ven cómo avanza
el nuevo CESFAM de la comuna, han sido
varios años de espera para ver
concretado este anhelo que permitirá
potenciar la atención de salud primaria.
El nuevo CESFAM no solamente tendrá
nueva infraestructura en salud, también
considera un diseño arquitectónico
especial con cubiertas verdes y
materiales de gran calidad, que lo hacen
muy particular.
Para conocer cómo va avanzando, los
usuarios y usuarias de la comuna
representados en los Consejos de
Usuarios y dirigentes sociales,
conocieron en terreno las características
del nuevo centro de salud y el
cronograma de término de obras.




La actividad fue organizada por el
Servicio de Salud Viña del Mar
Quillota y fue encabezada por la
Directora de Atención Primaria del
SSVQ, Constanza Harbin; la
Subdirectora de Operaciones,
Marcela Fernández y el alcalde de la
comuna, Marcos Morales.Clara
Castillo, del Consejo Consultivo de
Salud de Ventanas señaló, “la obra
me pareció maravillosa, ver el
avance, nosotros habíamos venido
antes y vemos que el avance va muy
rápido y muy bonito, esperamos que
mejoren las atenciones de salud, así
lo creemos”

Usuarios y usuarias recorren nuevo CESFAM
de Puchuncaví 



Ana Cabrera, del Club Adulto Mayor Luz y Esperanza de Puchuncaví señala :
“ la obra me pareció fantástica, sobre todo para el adulto mayor, ojalá que
disfrutemos esta maravilla, tan iluminada, pensada con tanto gusto, Son
cosas tan simples, ir a un lugar lindo, uno va a ver la médico, va a sanarse,
pero si te encuentras con algo lindo, te sientes mucho mejor, nosotros
apreciamos este tipo de cosas”, señala Ana Cabrera

 Fortalecer el modelo de salud familiar

Constanza Harbin, Directora de Atención Primaria del SSVQ, manifestó: “La idea
es fortalecer el modelo de salud familiar que se viene trabajando con
Puchuncaví, esta estructura permite mejorar la resolutividad porque, por
ejemplo, tendremos boxes de atenciones dentales, boxes para realizar ecografías
a las mujeres embarazadas, va a permitir detectar si hay problemas durante el
embarazo con prontitud. Hay sala de trabajo grupal, donde vamos a tener el
espacio adecuado para educar a nuestra población y mejorar las atenciones
como visitas domiciliarias, estudios de familias y trabajo de estudios de casos.
Tendremos un nuevo modelo de atención, con equipamiento nuevo, nuevas
estrategias y más tecnología. Los plazos por contrato es febrero (2022), luego
vienen algunos procesos administrativos de la construcción, de la autorización
sanitaria y dependemos e la entrega y de las observaciones técnicas.

Usuarios y usuarias recorren nuevo CESFAM
de Puchuncaví 



Por segundo año, el Servicio de Salud Viña
del Mar Quillota ejecuta la estrategia Ruta
Médica Calle, junto a la Seremi de
Desarrollo Social, lo cual permite atender a
personas en situación de calle de las
comunas de Viña de Mar, Villa Alemana y
Quilpué.
 De acuerdo a esta atención permanente
en jornadas nocturnas, se busca lograr la
atención de alrededor de 2.000 personas
en situación vulnerable o en situación de
calle hasta fines de año, entregando un
servicio de atención médica ambulatoria,
con el propósito de prevenir el deterioro de
su salud.
 En el albergue de la Fundación Amalegría
de El Retiro en Quilpué se realizó un
balance de la actividad, comuna en donde
ya se han realizado más de 300 atenciones
en terreno.




la Directora de Atención Primaria
del Servicio de Salud Viña del Mar
Quillota, Constanza Harbin, destacó
sobre las atenciones que se
realizan:
“ El equipo de ruta médica, es un
equipo profesional que trabaja de 6
a una de la mañana con médico,
enfermera, TENS y conductores que
van recorriendo los días lunes,
miércoles y viernes en Viña del Mar
y los otros días en Villa Alemana y
Quilpué y van visitando en rutas
programadas, a las personas que se
encuentran en situación de calle y el
objetivo es darles la atención
médica integral que requieren,
hacen curaciones, tratamientos y en
el caso de situaciones de gravedad,
son trasladados vía SAMU para su
cuidado posterior”

Avanza ruta médica en comunas de Quilpué,
Villa Alemana y Viña del Mar



 ATENCIÓN Y DERIVACIÓN MÉDICA



En la ruta médica, se entregan prestaciones básicas de salud a través de un
diagnóstico en terreno por parte de un equipo compuesto por médico y
enfermeras, a través de un móvil sanitario que cuenta con herramientas
clínicas En el marco de la pandemia provocada por el COVID-19, se aplicó
estrictamente el protocolo de derivación entregado por la SEREMI de Salud.
Los usuarios recibieron atención básica de control de síntomas, control de
uso de medicamentos, curación básica de heridas, control de signos vitales y
nebulización.
 De acuerdo a la situación de cada uno, terminada la atención básica, se
decide la necesidad o no, de traslado a un SAPU y/o Centro de Urgencia.
También se coordinaron acciones con los prestadores de la red pública de
salud, realizando orientación a los usuarios que requirieron vincularse con la
red pública de salud, facilitando su acceso a estos servicios.




Avanza ruta médica en comunas de Quilpué,
Villa Alemana y Viña del Mar



Una visita por las obras del futuro Centro
de Salud Familiar (CESFAM) y Servicio de
Atención de Urgencia de Alta Resolución
(SAR), efectuó la comunidad usuaria de la
Atención Primaria de Quilpué, encabezada
por el Servicio de Salud Viña del Mar
Quillota y la Corporación Municipal de la
comuna. En esta instancia, pudieron
resolver sus dudas sobre la puesta en
marcha de ambos dispositivos que en
conjunto, superan los 3.237m2
construidos, con un diseño y materialidad
que permite el uso eficiente de la energía y
dependencias de alto estándar
arquitectónico.

Las nuevas dependencias cumplen con
una anhelada necesidad de la comunidad
de renovar las actuales instalaciones de
salud, en una zona con alto crecimiento
demográfico, orientadas a beneficiar a más
de 30 mil usuarios de la comuna.

Alto impacto en salud

El Director del Servicio de Salud
Viña del Mar Quillota, Alfredo
Molina Naves, se refirió a la
importancia que la comunidad
conozca las futuras instalaciones
del CESFAM y SAR Belloto Sur, “es
una obra que lleva un 91% de
avance y el recibir todas las dudas,
e interrogantes y poder resolverlas
directamente a la comunidad es
algo importante. Nos pone
contentos ver que ellos también se
emocionan al ver estas
instalaciones que vienen a mejorar
las condiciones en la cuales están
siendo atendidos y que estamos
seguros, generarán un impacto
positivo en la salud de todas las
personas de Quilpué”

Usuarios y usuarias de la Atención Primaria de Salud 
 de Quilpué, conocieron CESFAM y SAR de Belloto Sur



Constanza Harbin, Directora de la Atención Primaria de Salud del
Servicio de Salud Viña del Mar Quillota, resaltó los beneficios del futuro
Centro Comunitario de Salud Familiar (CESFAM) y Servicio de Atención
Primaria de Urgencias de Alta Resolución (SAR),“ vamos a poder tener
mejores protocolos, mejorar el modelo de salud familiar y además,
aumentar la resolutividad de la atención de los usuarios con elementos
y prestaciones como radiografías, algo que no existe en el actual
establecimiento, ecotomografías y también, atención de urgencia con
toda la normativa vigente”.

Usuarios motivados

Marcela Severino, vecina de Belloto Sur y quien participó en la visita
comentó que “Yo asisto a la sala ERA y esto nos permitirá tener mayores
posibilidades, acceso y comodidad en nuestra atención. Es todo mucho
mejor en todo aspecto y como usuarios, vamos a tener más beneficios.”
Benjamín Hernández, representante del Consejo Consultivo del
Consultorio Belloto Sur, indicó que la estructura “se ve bastante sólida, la
parte de rayos X está bien hecha con los plomos correspondientes y el
edificio en sí, está quedando bastante bueno. La gente aquí se va a sentir
más atendida que en el consultorio”




Usuarios y usuarias de la Atención Primaria de Salud 
 de Quilpué, conocieron CESFAM y SAR de Belloto Sur



En la Ruka del Parque Lawen ubicado
en los terrenos del  Hospital Juana Ross
de Peñablanca, se realizó un ameno
encuentro entre la alcaldía de Villa
Alemana y los equipos del Servicio de
Salud Viña del Mar Quillota y que tuvo
por objetivo presentar el programa
PESPI y dar a conocer los objetivos y
planificación de trabajo anual junto con
los encargados de programa PESPI de
los establecimientos de salud de la red,
quienes componen la Mesa de Salud
Intercultural PESPI-SSVQ 




La jornada estuvo integrada por la
alcaldesa Javiera Toledo, junto a
parte de su gabinete; el Director
del Hospital Juana Ross, Cristian
Gálvez; la Jefa del Departamento
de Participación Social en
representación del Director del
Servicio, Lilian Verdugo;
profesional de apoyo al programa
PESPI del SSVQ, Valeska Gálvez   y
representantes de la Mesa de
Salud Intercultural PESPI-SSVQ,
Graciela Curihuentro y María José
Cea.

Exponen a alcaldesa de Villa Alemana alcances
del programa PESPI



Exponen a alcaldesa de Villa Alemana alcances
del programa PESPI

El objetivo general del programa PESPI es
desarrollar procesos de mejora continua en
el acceso y oportunidad de atención usuaria
del sistema de salud pública considerando la
pertinencia cultural.

A través de: reforzar estrategias de equidad e
implementación de acciones orientadas a la
mejoría de la situación de salud de los
pueblos indígenas y la identificación de la
variable de pertenencia en los sistemas de
información en salud.

Impulsar la transversalización del enfoque
intercultural en los programas asistenciales y
otorgar atención de salud con pertinencia
cultural.

Promover actividades de promoción y
prevención de la salud con enfoque de
pueblos originarios.

Apoyar la acción de salud indígena y
complementariedad entre sistemas
médicos, mediante el desarrollo de
planes, estrategias de coordinación y
protocolos de derivación.

Garantizar la participación de los pueblos
indígenas mediante la formalización de
instancias de participación de los
establecimientos de salud.
Apoyo a la gestión del Plan de Reparación
Indígena en Derechos Humanos derivado
del Fallo de la CIDH (Medidas Cautelares y
Provisionales, soluciones amistosas y
sentencias internacionales).






http://eligevivirsano.gob.cl/wp-
content/uploads/2020/08/Recetario-EVS-LA-VEGA-

WEB.pdf

http://eligevivirsano.gob.cl/wp-content/uploads/2020/08/Recetario-EVS-LA-VEGA-WEB.pdf
http://eligevivirsano.gob.cl/vida-saludable-en-casa-recetas/
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